IL SOCIOLOGO ANTONIO CASILLI, DEL POLITECNICO DI PARIGI

«Non va dimenticato il contesto: era in corso un colpo di Stato»

DANIELE ZAPPALA
Parigi

on dimentichiamoci
(( del contesto. C'e stato
a Washington un ten-

tativo di colpo di Stato e in questo
contesto vari responsabili politici ne-
gli Stati Uniti, soprattutto diestrema
destra, stanno cercando di flettere
l'attenzione verso una questione, il
poteredelle piattaforme, chein que-
sto caso mi pare secondaria». Nel di-
battito in corso sulla decisione di
Twitter, tiene a fare questa premes-
sa il sociologo Antonio Casilli, pro-
fessore al Politecnico di Parigi e au-
tore di saggi come il recente «Schia-
vi del clic» (Feltrinelli).

Comunque la si giudichi, 'azione di
Twitter sta sollevando diffusi inter-
rogativi...

Sono da sempre contro la censura e
per la liberta d'espressione sui so-
cial, come altrove. Ma c’¢ una diffe-
renza enorme fra la tutela della li-
berta d’espressione di un piccolo
collettivo politico della societa civi-
le e lo stesso privilegio d’espressio-
ne politica accordato a un capo di
Stato. Cid che ha detto Trump su
Twitter & diametralmente opposto
rispetto allo stesso messaggio diffu-
so da una piccola associazione.
Trump & stato censurato per il fatto
che @ Trump, un uomo con 80milio-
ni di follower, che esercita un pote-

re politico su oltre 300 milioni di per-
sone e che ha canali d'espressione
che superano gli individui ordinari
della societa civile. Per Trump, non
si possono utilizzare gli stessi prin-
cipiimpiegati per gli altri utilizzato-
ridiInternet. Per riassumere: liberta
d'espressione totale per tutti gli uti-
lizzatori, tranne quelli con un pote-
re egemonico.

Leccezione non vale dunque solo
per Trump?

Negli ultimi 5 anni, Twitter ha sop-
presso gli account di alte persona-
lita 0 entita politiche. E stato cosl per
Hezbollah, o per
diversi generali o
alti esponenti del
Myanmar, in
quanto incitavano
alla violenza, come

mente di salvare capra e cavoli. Al di
la del caso del divieto dell’incita-
mento alla violenza politica, che
mette d’accordo un po’ tutti gli Sta-
ti del pianeta, ci sono le regole poli-
tiche su certe cose che non si pos-
sono dire. Si pensi agli ambiti del
buon costume o dell’espressione re-
ligiosa, che cambiano in base ai Pae-
si. In ogni Paese, i social cercano d'ar-
rangiarsi. In parallelo, ci sono rego-
le di natura economica e tecnica.
Twitter & sostanzialmente un softwa-
re accolto su diverse piattaforme. Ma
domani mattina, Google, Amazon o
Apple potrebbero
in teoria decidere
di  sopprimere
Twitter perché non
rispetta una serie
di regole, compre-

siritiene faccia og- se quelle sulla mo-
gi Trump. derazione deicon-
Da piu1 parti si ad- tenuti. Questealtre
dita un'assenza di regole esulano dal-
regolamentazio- le stesse leggi. Il
ne... Antonio Casilli  contesto comples-
Al contrario, assi- . ) . sivo, perisocial co-
stiamooggiaduna  «Un conto € la libertd  me Twitter, & dun-
proliferazione di di espress1one un que quello dell'in-
regole diverse ecid conto la violenza. Non ~ ffocio diregole po-
spiega perché i so- litiche e diregolee-

cial si comportino
in un modo che ci
pare del tutto arbi-
trario. I social cer-
cano disperata-

c’¢ assenza di regole,

ma il contrario: una
proliferazione
che crea caos»

conomico-tecni-

che. Deriva da cid
il fatto che cambia
praticamente ogni
settimana l'insie-

me degli account autorizzati, di
quelli censurati e di quelli modera-
ti, ovvero con contenuti filtrati. Lo si
& visto negli ultimi giorni con il so-
cial Parler.

Resta il fatto che ci sono margini di
arbitrarieta...

C'¢ in effetti una parte d'arbitrarieta
e cid fa parte della linea rossa mobi-
le, come nel caso di Facebook che ag-
giorna la sua politica di moderazio-
ne praticamente ogni settimana. Per-
sonalmente, ritengo che ci troviamo
ormaidi fronte a dei media veri e pro-
pri e sarebbe dunque sensato appli-
care la legislazione dei media, anche
sui rischi di distorsioni democrati-
che. In generale, comunque, fati-
chiamo a capire che suisocial non si
applicauna censuraall’antica, mau-
na moderazione commerciale dei
contenuti, che & un processo com-
pletamente diverso. Un processo, fra
|'altro, praticato ogni giorno da per-
sone di cui si sa pochissimo, soprat-
tutto in termini di condizioni di la-
voro. Trump & stato evidentemente
censurato da una decisione dall’alto,
ma ogni giorno centinaia di milioni
di persone vedono i propri messag-
gi censurati e soppressi in base a de-
cisioni non solo basate su regole che
cambiano di continuo, ma applica-
teda persone pagate molto poco per
un lavoro molto sgradevole e a volte
psicologicamente pericoloso.
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